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Liebe Neubürgerin, lieber Neubürger! 
 
Ich freue mich sehr, Sie in Viernheim begrüßen zu dürfen! 
 
Mit der Entscheidung, nach Viernheim zu ziehen, liegen Sie absolut richtig! 
Denn unsere schöne Stadt hat so einiges zu bieten:  
Neben den besonders günstigen Verkehrsanbindungen wie z.B. Autobahnen und 
öffentlichen Verkehrsmitteln (Straßenbahn, Busse) bietet Viernheim auch zahlreiche 
Möglichkeiten der Freizeitgestaltung und Naherholung (Waldschwimmbad, Hallenbad, 
Familiensportpark-West, städtische Bücherei, Volkshochschule, Kinopolis, Vogelpark, 
Kletterwald usw.). In Viernheim sind zudem alle Schulformen vertreten: Grund-, 
Haupt-, Real- sowie Förderschule, Gymnasium, Gesamtschule und Privatschule.  
 
Neben Themen wie Sport, Jugendförderung, Weiterbildung, Bürgerbeteiligung, 
Ehrenamt und Integration, legen wir besonders viel Wert auf Klimaschutz und 
Nachhaltigkeit. Viernheim trägt deswegen auch den Titel „Brundtlandstadt“, Hessens 
1. Energiesparstadt. 
 
Aber überzeugen Sie sich am besten selbst von den zahlreichen Möglichkeiten und 
Angeboten in Viernheim - der Stadt der kurzen Wege! 
 
Um Ihnen die erste Zeit in Ihrer neuen Stadt so reibungslos und einfach wie möglich 
zu gestalten, haben wir Ihnen diese Informations-Broschüre zusammengestellt.  
 
Nehmen Sie sich kurz die Zeit und überblicken die Inhalte - sie werden Ihnen 
sicherlich behilflich sein.  
 
Informationen rund um Viernheim und die Stadtverwaltung finden Sie auch unter 
www.viernheim.de. 
 
 

 
 

Für Ihre Zukunft in Viernheim  
wünsche ich Ihnen alles Gute! 

 
 

 
 Ihr 

     
 
 
     

 
 
 

Matthias Baaß 
 Bürgermeister 
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A Abfallbeseitigung Rathaus, Bauverwaltungs- und Liegenschaftsamt 
Werner Knapp, Tel. 988-253, 
wknapp@viernheim.de  
viernheim.de > Leben, Bauen & Bildung 
> Ver- und Entsorgung > Abfallbeseitigung 
 

Zweckverband Abfallwirtschaft Kreis Bergstraße 
(ZAKB) 
Am Brunnengewännchen 5 
68623 Lampertheim-Hüttenfeld 
Telefon: 06256 851-889 
Telefax: 06256 851-9777 
E-Mail: service@zakb.de 
Internet: www.zakb.de 
 

 Gelbe Säcke 

 Abfallkalender www.zakb.de 

 Ärzte Telefonbuch 
viernheim.de > Leben, Bauen & Bildung  
> Gesundheit & Soziales > Ärzteführer & Notdienste 

 Ausländerbeirat Vorsitzender Muzaffer Karagöz 
auslaenderbeirat-viernheim@web.de 
 

Geschäftsstelle: Rathaus, Hauptamt 
Andrea Ewert, Tel. 988-319, 
aewert@viernheim.de 
viernheim.de > Rathaus & Politik > Lokale Politik  
> Politische Gremien 

 Ausländer- und 
Migrationsamt  

Landratsamt Heppenheim 
Ausländer- und Migrationsamt  
Graben 15, 64646 Heppenheim, Tel. 06252/15-0 
www.kreis-bergstrasse.de 

 Auto  Kfz-Angelegenheiten 

B Behördennummer Service-Tel.Nr.: 115  
Auskunft zu den häufigsten Behördenanliegen 

 Berufsberatung, 
Arbeit 

Agentur für Arbeit 
Berufsberatung - Außenstelle Rathaus Viernheim 
Tel. 01801/555111 (nur mit Termin) 
 

Geschäftsstelle Lampertheim 
Gaußstr. 19, 68623 Lampertheim 
Tel. 0800 4 5555 00 
lampertheim@arbeitsagentur.de 

MO/ DI/ MI/ FR 7:30 - 12:30 Uhr 
DO   7:30 - 18:00 Uhr   
oder nach Terminvereinbarung 

 Beschwerden viernheim.de > Rathaus & Politik > Beschwerden 

 Bestellservice 
(Formulare, Stadtplan, 
etc.) 

viernheim.de > Rathaus & Politik > Bürgerservice  
> Bestellservice 

mailto:wknapp@viernheim.de
mailto:aewert@viernheim.de
mailto:lampertheim@arbeitsagentur.de
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 Brundtlandbüro 
(Brundtlandstadt= 
Energiesparstadt) 

Brundtlandbeauftragter Philipp Granzow 
Wasserstr. 20, Tel. 988-222 
pgranzow@viernheim.de 
viernheim.de > Leben, Bauen & Bildung > Ökologie & 
Umwelt > Brundtland und Klimaschutz 

 Bücherei Stadtbücherei 
Am Satonévriplatz 1, Tel. 988-450 
www.stadtbuecherei.viernheim.de 

 Bürgerbeteiligung Rathaus, Hauptamt/ Parlamentarisches Büro 
Philipp Haas, Tel. 988-320, phaas@viernheim.de 
viernheim.de > Rathaus & Politik > Bürgerbeteiligung 
> Viernheim zum Mitmachen 

 Bürgerbüro Rathaus, Kettelerstr. 3 
Service-Rufnummer: 115, Fax: 988-300 
buergerbuero@viernheim.de 

 Büro für Neuzugezogene Rathaus, Kettelerstr. 3 
Tel. 988-420 
neuzugezogene@viernheim.de 

 Bus & Bahn Rathaus, Information und alle Verkaufsstellen des 
VRN 
 

C Cafés & Restaurants Telefonbuch, Suchmaschinen im Internet 

 Carsharing stadtwerke-viernheim.de > Preise & Leistungen > 
Carsharing 
 

D Deutschkurs VHS Viernheim, Kreuzstr. 2-4 
Tel. 988-402, vhs.viernheim.de  

 Lernmobil 

 Dienstleistungen Alle Dienstleistungen von A-Z finden Sie unter 
viernheim.de > Rathaus & Politik > Bürgerservice 
 

E Ehrenamt, 
Bürgerschaftliches 
Engagement 

Amt für Kultur, Bildung u. Soziales 
Harald Hofmann, Tel. 988-407 
harald.hofmann@viernheim.de 
viernheim.de > Leben, Bauen & Bildung > Viernheim für 
> Ehrenamtliche 

 Einbürgerung Rathaus, Amt für Soziales und Standesamt 
Jacqueline Kursawe, Tel. 988-266, 
jkursawe@viernheim.de 

 Einkaufen www.citygemeinschaft-viernheim.de 
www.rhein-neckar-zentrum-viernheim.de 

 Energieberatung & 
Klimaschutz 

 Brundtlandbüro  
 

Stadtwerke Viernheim, Tel. 989-200 
www.stadtwerke-viernheim.de 

 Existenzgründung Rathaus, Wirtschaftsförderung , 
Simon Klug, Tel. 988-371, sklug@viernheim.de 

 

 

mailto:horst.stephan@viernheim.de
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F Fahrradrouten radroutenplaner.hessen.de 

 Fairtrade Weltladen Viernheim, Rathausstr. 32, 
Tel. 6106752 
www.fairtradestadt-viernheim.de 
www.weltladen-viernheim.de 
info@weltladen-viernheim.de 

 Familie 
(Hilfe, Unterstützung und 
Freizeitaktivitäten) 

viernheim.de > Leben, Bauen & Bildung  
> Eltern sein 

 Finanzamt Finanzamt Bensheim, Berliner Ring 35 
64625 Bensheim 
Tel. 06251/15-0, Fax: 06251/15-267 
www.finanzamt-bensheim.de 

 Formulare viernheim.de > Rathaus & Politik > Bürgerservice 

 Freizeitmöglichkeiten & 
Sportstätten 

Rathaus, Kultur- und Sportamt 
Sascha Niebler, Tel. 988-272 
sniebler@viernheim.de 
viernheim.de > Kultur, Freizeit & Sport 

 Fundbüro Rathaus, Bürgerbüro, Service-Rufnummer: 115 
buergerbuero@viernheim.de 

G Gelbe Säcke Abholung im Rathaus, Information 

 Gewerbean-, ab- und 
ummeldung 

Rathaus, Amt für öffentliche Sicherheit und 
Ordnung, 
Gabriele Gutperle, Tel. 988-254 
ggutperle@viernheim.de 
viernheim.de > Rathaus & Politik > Bürgerservice 

 Gleichstellungsbeauftragte Rathaus, 
Maria Lauxen-Ulbrich, Tel. 988-361 
mlauxen-ulbrich@viernheim.de 
viernheim.de > Leben, Bauen & Bildung > Viernheim-für 
> Gleichstellung 

 Gewerbesteuer Rathaus, Kämmereiamt, 
Saskia Wolf, Tel 988-264 swolf@viernheim.de 
viernheim.de > Rathaus & Politik > Bürgerservice 

H Heiraten Rathaus, Amt für Soziales und Standesamt 
Jacqueline Kursawe, Tel. 988-266 
jkursawe@viernheim.de 
Franziska Krug/Andrea Utikal, Tel. 988-249 
fkrug@viernheim.de / autikal@viernheim.de 
Tobias Maier, Tel. 988-256, tmaier@viernheim.de 
viernheim.de > Rathaus & Politik > Bürgerservice  
> Heiraten in Viernheim 

 Hilfe-Inseln „Leon“  
 

Zuflucht für Kinder in möglichen 
Gefahrensituationen 

viernheim.de > Leben, Bauen & Bildung > Eltern sein  
> Hilfe-Inseln 

 Hundean- und abmeldung Rathaus, Bürgerbüro 
Service-Rufnummer: 115, 

http://www.fairtradestadt/
mailto:info@weltladen-viernheim.de
mailto:autikal@viernheim.de
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buergerbuero@viernheim.de 
viernheim.de > Rathaus & Politik > Bürgerservice 
> Hundeab- und anmeldung 

 Hundesteuer Rathaus, Kämmerei,  
Katja Hoock, Tel. 988-276, khoock@viernheim.de 
viernheim.de > Rathaus & Politik > Bürgerservice 
 

I Integrationskurse Lernmobil e. V., Tel. 305 94 71 
sprachkurse@lernmobil-viernheim.de 

 Integrationslotsinnen Hilfestellung bei Problemen durch 
sprachliche/kulturelle Barrieren 
Anlaufstelle Rathaus, Amt für Soziales und 
Standesamt, Tel. 988-214 
 
Für alle anderen Anlaufstellen in Schulen, 
Jobcenter etc.: Lernmobil, Am Schlangenpfad 3, 
Tel. 3057293, karagoez@pfivv-lernmobil.de 
 Lernmobil 
 

J Jobcenter -  
Neue Wege Kreis 
Bergstraße 

Industriestr. 20-22 
Tel. 98695-0 

viernheim@neue-wege.org 
www.neue-wege.org/kontakt/jobcenter-viernheim/ 

 Jugendförderung Treff im Bahnhof (TiB) 
Friedrich-Ebert-Str. 8a 
und Stadtteilbüros an den Schulen 
viernheim.de > Leben, Bauen & Bildung > Viernheim für 
> Kinder & Jugend 
 

K Kfz-Angelegenheiten Rathaus, Bürgerbüro 
Service-Rufnummer: 115, 
buergerbuero@viernheim.de 
Zulassungs-/Führerscheinstelle Kreis Bergstraße 
Benzstr. 1, 64646 Heppenheim, Service-Nr.: 115 

 Kindergarten, Horte etc. Rathaus, Amt für Soziales und Standesamt 
Anita Puttler, Tel. 988-366, aputtler@viernheim.de 
Daniela Odebrecht, Tel. 988-267, 
dodebrecht@viernheim.de 
viernheim.de > Leben, Bauen & Bildung > Eltern sein 

 Kindergarten-Hotline Anita Puttler, Tel. 988-366 

 Krankenhaus St. Josef Krankenhaus 
Seegartenstr. 4, Tel. 703-0, www.sjk-viernheim.de 

 

L Lernmobil (Verein für 
pädagogische und soziale 
Bildungsarbeit) 

Friedrich-Ebert-Str. 8,  
Tel. 740251, lernmobil@lernmobil-viernheim.de 
www.lernmobil-viernheim.de 
 
 

mailto:buergerbuero@viernheim.de
mailto:sprachkurse@lernmobil-viernheim.de
mailto:pfivv@lernmobil-viernheim.de
mailto:viernheim@neue-wege.org
mailto:buergerbuero@viernheim.de
http://www.sjk-viernheim.de/
mailto:lernmobil@lernmobil-viernheim.de
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M Müll  Abfallbeseitigung 

 Museum Museum Viernheim 
Berliner Ring 28, Tel. 9292073 
gisela.witteman@viernheim.de 
www.museum.viernheim.de  

Führungen nach Vereinbarung. Eintritt frei. 

 Musikschule Städtische Musikschule Viernheim 
Bürgerhaus, Kreuzstr. 2-4, Tel. 988-403 
angelika.naegel@viernheim.de 
hwww.musikschule-viernheim.de 
 

N Nachhilfe, 
Förderung der beruflichen 
Integration junger 
Menschen 

Lernmobil e.V. am TiB sowie Förderband e.V.  
Friedrich-Ebert-Str. 8, Tel. 912395 
www.lernmobil-viernheim.de 
www.foerderband-viernheim.de 

 

O Ökologisches Bauen Rathaus, Amt für Stadtentwicklung und 
Umweltplanung 
Roland Matern, Tel. 988-297 
rmatern@viernheim.de 
 Brundtlandbüro  
 

P Parken Anwohner-Parkausweise erhältlich im Rathaus, 
Bürgerbüro. 
viernheim.de > Leben, Bauen & Bildung > Verkehr > 
Parkplätze 

 Parlament Rathaus, Hauptamt/Parlamentarisches Büro 
Philipp Haas, Tel. 988-320, phaas@viernheim.de 
viernheim.de > Rathaus & Politik > Lokale Politik 

 Post Filialen: Lorscher Str. 9, Franconvillestr.1a, 
Theodor-Heuss-Allee 51, Robert-Schumann-Str. 1 
Verkaufspunkt: Walter-Oehmichen-Str. 16 
 

R Religion Forum der Religionen 
Lernmobil, Dr. Gerd Baltes 
Friedrich-Ebert-Str. 8a 
Tel. 701041, baltes@lernmobil-viernheim.de 

 Renten Rathaus, Amt für Soziales und Standesamt 
Andrea Herschel, Tel. 988-263 
aherschel@viernheim.de 
 
 
Deutsche Rentenversicherung Hessen, Lehrstr. 26 
64646 Heppenheim 
www.deutsche-rentenversicherung-hessen.de 

 Rundfunkbeitrag  Anträge zur Abholung im Rathaus, Bürgerbüro 
 Formulare 
 

www.rundfunkbeitrag.de 

mailto:gisela.witteman@viernheim.de
mailto:angelika.naegel@viernheim.de
mailto:rmatern@viernheim.de
mailto:aherschel@viernheim.de
http://www.rundfunkbeitrag.de/
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S Schulen viernheim.de > Leben, Bauen & Bildung > 
Bildungsstätten > Schulen in Viernheim 

 Schwimmbäder 
(Hallenbad und 
Waldschwimmbad) 

Hallenbad, Schulstraße 
Waldschwimmbad, Industriestraße  
www.stadtwerke-viernheim.de 

 Selbsthilfegruppen Kontakt- und Informationsstelle für Selbsthilfe 
(KISS) Kreuzstr. 2-4 
Harald Hofmann, Tel. 988-407 
harald.hofmann@viernheim.de 
 Bestellservice 

 Senioren Städtische Seniorenberatung & Beratung von 
Angehörigen 
Hinter den Zäunen 6 (Haus Pamina) 
Beate Preuss, Tel. 988-236 
bpreuss@viernheim.de 
Eberhard Schmitt-Helfferich, Tel. 988-336 
eschmitt-helfferich@viernheim.de 
viernheim.de > Leben, Bauen & Bildung > Viernheim für 
> Senioren 
Senioren-Begegnungsstätte (SBS):  

 Seniorenbegegnungsstätte Am Schillerplatz 1  
Tel. 912595 
www.sbs-viernheim.de 

 Sprachkurse  Deutschkurse, Integration, Weiterbildung 

 Stadtplan Rathaus, Information 
 Bestellservice 

 Strom Stadtwerke Viernheim  
Industriestr. 2, Tel. 989-0 
www.stadtwerke-viernheim.de  
 

T Tageszeitung Südhessen Morgen 
www.morgenweb.de  
 

Viernheimer Tageblatt 
Rathausstr. 43, Tel. 96660 

 Tierheim Alte Mannheimer Str. 4, Tel. 2105 oder 608361 
kontakt@tierheim-viernheim.de 
 

U Umweltschutz Rathaus, Bauverwaltungs- und Liegenschaftsamt 
Werner Knapp, Tel. 988-253 
wknapp@viernheim.de 
 

Rathaus, Amt für Stadtentwicklung und 
Umweltplanung 
Roland Matern, Tel. 988-297 
rmatern@viernheim.de 
 

Kompass Umwelt- und Energieberatung e.V.  
Tel. 8551 Wasserstr. 20 

http://www.sbs-viernheim.de/
http://www.stadtwerke-viernheim.de/
http://www.morgenweb/
mailto:wknapp@viernheim.de
mailto:rmatern@viernheim.de
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V Veranstaltungen Veranstaltungskalender zur Abholung im Rathaus, 
Information 
Kultur- und Sportamt 
Myriam Buddensiek, Tel. 988-360, 
mbuddensiek@viernheim.de 
 Bestellservice 
viernheim.de > Kultur, Freizeit & Sport > 
Veranstaltungen 

 Vereine Kultur- und Sportamt 
Sascha Niebler, Tel. 988-272, 
sniebler@viernheim.de 
 Bestellservice 

viernheim.de > Kultur, Freizeit & Sport > Vereine 

 Volkshochschule  Weiterbildung 
 

W Weiterbildung Volkshochschule Viernheim  
Kreuzstr. 2-4, Tel. 988-402, www.vhs.viernheim.de 

Programm: Rathaus, Information 
 Bestellservice 

 
Familienbildungswerk 
Weinheimer Straße 44, Tel. 72471 
fbw.viernheim@bistum-mainz.de  
Programm: Rathaus, Information 
 

Z Zentraler 
Beschwerdeservice 

viernheim.de > Rathaus & Politik > Beschwerden 

 

 

http://www.vhs.viernheim.de/
mailto:fbw.viernheim@bistum-mainz.de
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Wenn Sie Fragen oder Anregungen haben, stehen Ihnen die Mitarbeiter/innen der 
Stadtverwaltung gerne zur Verfügung: 
 
Telefon: 988-0 
Fax: 988-300 
E-Mail: stadtverwaltung@viernheim.de 

 
Rathaus Öffnungszeiten: 
 

 
  

Bürgerbüro 
MO/ DI 07:30 - 16:30 Uhr 
MI 07:30 - 19:00 Uhr 
Do/ FR 07:30 - 12:30 Uhr 
SA                         10:00 - 12:00 Uhr 

Information 
MO/ DI    07:30 - 16:30 Uhr 
MI    07:30 - 19:00 Uhr 
DO    07:30 - 12.30 Uhr 
FR    07:30 - 12:30 Uhr 

Ämter 
täglich 08:30 - 12:00 Uhr 
zusätzlich 
mittwochs 14:00 - 17:30 Uhr 
(sowie nach Vereinbarung) 
 

Amt für Soziales und Standesamt 
MO/ MI/ DO/ FR      08:30 - 12:00 Uhr 
Zusätzlich MI    14:00 - 17:30 Uhr 
Dienstag geschlossen 
 
Büro für Neuzugezogene 
MO - FR                 08:30 - 12:00 Uhr 
MI                         14:00 - 17:30 Uhr 

  

Interkulturelle Anlaufstelle im Rathaus 
MO                      08:30 - 10:30 Uhr 
DI                       09:00 - 11:00 Uhr 
DI                       14:30 - 15:30 Uhr 
MI                       09:00 - 13:00 Uhr 
MI                       15:00 - 16:30 Uhr 
DO                      09:00 - 10.00 Uhr 

Mehr Informationen 
siehe www.viernheim.de 
LEBEN, BAUEN & BILDUNG 
Viernheim für Integration 
Interkulturelle Anlaufstelle 
 

  

Ortsgericht/ Schiedsamt 
MO                     09:00 - 12:00 Uhr 
MI                      14:00 - 17:00 Uhr 

 

mailto:stadtverwaltung@viernheim.de


 11 

 

 

Herzlich Willkommen 

im Büro für 

Neuzugezogene in Viernheim 

 Haben Sie Fragen beim Umgang mit Behörden? 

 Brauchen Sie Unterstützung bei schulischen, beruflichen 
Anliegen? 

 Benötigen Sie Hilfe bei der Suche nach einem geeigneten 
Sprachkurs? 

 Möchten Sie bei Gesundheitsfragen beraten werden? 

 Wollen Sie bei der Alltagsbewältigung unterstützt werden? 

Dann kommen Sie bei uns vorbei! 
Wir informieren, beraten und begleiten Sie kostenlos und vertraulich. 

 

Wir sind von Montag bis Freitag  8.30 Uhr bis 12.00 Uhr und 

mittwochs zusätzlich von 14.00 Uhr bis 17.30 Uhr im  

Rathaus, Kettelerstr. 3, Zimmer 500 und 502 für Sie da. 

Tel.: 06204 - 988-420, 988-421 und 988-422 

E-Mail: neuzugezogene@viernheim.de 
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Impressum: 
Magistrat der Stadt Viernheim 
Büro für Neuzugezogene 
Kettelerstraße 3, Tel.: 988-420           Stand: 01.11.2019 


