Benutzungsordnung der

Stadtbiicherei
|I. Viernheim

1. Allgemeines

Die Stadtbiicherei Viernheim ist eine allgemeine, offentliche
Bibliothek. Diese Kultureinrichtung, die von der Stadt Viernheim
unterhalten wird, stellt Medien verschiedener Art zur
allgemeinen Information, Aus-, Fort- und Weiterbildung sowie
Freizeitgestaltung zur Verfigung. Die Stadtblcherei ist fur
jede/-n zugéanglich.

2. Anmeldung

Gegen Vorlage eines giltigen Personalausweises oder des
Reisepasses in Verbindung mit einer Meldebescheinigung
erhalten Leser/-innen einen Uber EDV erstellten Leseausweis.
Fur Kinder und Jugendliche unter 16 Jahren ist die schriftliche
Genehmigung des  Erziehungsberechtigten  erforderlich.
Die Verwaltung der Personaldaten entspricht den Richtlinien
des Datenschutzgesetzes, d. h. eine Weitergabe an Dritte ist
ausgeschlossen. Bei Ruckgabe des Leseausweises werden die
erfassten Daten wieder geldscht. Der Leseausweis ist nicht
Ubertragbar. Der Verlust ist der Bulcherei unverziglich
anzuzeigen. Die Ausstellung eines Ersatzausweises ist
gebuhrenpflichtig. Namens- und Anschriftenanderungen sind
der Blcherei umgehend mitzuteilen. Durch die Unterschrift auf
der Anmeldekarte wird die Benutzungsordnung der
Stadtbtcherei anerkannt.



3. Ausleihe, Verlangerung, Vormerkung

Fur die Benutzung der Stadtbiicherei wird flr Erwachsene ab
18 Jahren eine Mitgliedschaft/Nutzungsgebthr von 16,00 € flr
12 Monate erhoben (siehe 7. Gebihrenordnung) oder
wahlweise eine Einzelgebihr von 1,00 € pro Medieneinheit.
Kinder und Jugendliche bis zum vollendeten 18. Lebensjahr
sowie Schuler/-innen und Student/-innen sind gegen Nachweis
von der Zahlung befreit.

Zu jeder Ausleihe ist der Leseausweis mitzubringen. Die
Leihfrist betragt 4 Wochen. Fir CD's, CD-ROM’s, Spiele,
Zeitungen und Zeitschriften 2 Wochen. DVD’s kdnnen 1 Woche
ausgeliehen werden. Die Bibliotheksverwaltung kann im
Einzelfall klirzere oder langere Leihfristen festlegen. Sie kann
fur Medien, die nicht vorbestellt sind, verlangert werden. Zur
Verlangerung bitten wir den Leseausweis vorzulegen. Es
konnen maximal 30 Medien ausgeliehen werden. Generell
sollten jedoch nur so viele Medien mitgenommen werden, wie
im Ausleihzeitraum gelesen werden kdnnen.

Gegen Gebuhr besteht die Mdglichkeit zur Vorbestellung
ausgeliehener Medien. Sobald die Medien bereitstehen, werden
die Benutzer/-innen benachrichtigt. Entliehene Medien durfen
nicht an Dritte weitergegeben werden. Bei der Herstellung von
Fotokopien sowie bei der Entleihung von Tontragern sind die
Bestimmungen des Urheberrechts zu beachten.

Blcher, die nicht im Bestand der Stadtblcherei vorhanden sind,
konnen durch den auswartigen Leihverkehr nach den hierftr
geltenden Richtlinien beschafft werden. Fir diese Vermittlung
wird pro Titel eine Gebuhr von € 4,00 erhoben.

Die Stadtblcherei nimmt an der Onleihe teil.
Digitalisierte Medien: eBooks, eAudios, eMusic, eVideos,
ePaper konnen auf Zeit heruntergeladen werden.



4. Ruckgabe, Mahnung, Schadensersatz

Die entliehenen Medien sind der Stadtblicherei spatestens mit
Ablauf der Leihfrist unaufgefordert zurtickzugeben. Falls die
Benutzer/-innen durch eine Ubertragbare Krankheit an der
Rickgabe gehindert sind, haben sie dies der Stadtbiicherei
unverziglich mitzuteilen. Nicht fristgerecht zuriickgegebene
Medien werden nach dreimaliger gebihrenpflichtiger Mahnung
im Verwaltungsverfahren auf Kosten der Benutzer/-innen nach
den landesrechtlichen Vollstreckungsvorschriften eingezogen.
Die Benutzer/innen haben die Kosten des Mahnverfahrens
gemall der gultigen Gebihrenordnung zu tragen. Die
Zahlungsverpflichtung  entsteht, sobald die Mahnung
ausgeschrieben ist, unabh&ngig vom Eingang der Mahnung bei
den _ Benutzer/-innen. Die Mahnkosten koénnen Dbei
unverschuldeter Versaumnis ganz oder teilweise erlassen
werden.

5. Behandlung der Medien, Haftung

Die Benutzer/-innen sind verpflichtet, die Medien schonend zu
behandeln. Beschadigung und Verlust verpflichten zum
Schadensersatz. Eltern haften fur ihre Kinder.

6. Hinweise zur Internetnutzung

Der Internet-Arbeitsplatz darf nur von Mitgliedern ab 12 Jahren
mit gultigem Leseausweis genutzt werden.
Die Gebuhr fir 30 Minuten Internetzugang betragt flr
Erwachsene 1,00 €. Kinder und Jugendliche bis zum
vollendeten 18. Lebensjahr sowie Schiler/-innen und Student/-
innen sind gegen Nachweis von der Zahlung Dbefreit.
Zur Nutzung des Arbeitsplatzes ist eine Anmeldung erforderlich,
der Leseausweis ist in der Stadtbicherei zu hinterlegen.
Vorgemerkte Termine werden anderweitig vergeben, wenn der
eingetragene Nutzer nicht erscheint. Die Stadtblcherei
Viernheim ist nicht verantwortlich fur die Inhalte, die



Verflugbarkeit und die Qualitdt von Angeboten Dritter, die tber
den Dbereitgestellten Zugang abgerufen werden. Die
Stadtbiicherei untersagt den Abruf jugendgefahrdender oder
rechtswidriger Dienste und Inhalte. Hierflr ist zur Unterstlitzung
ein Filterprogramm installiert.

7. GebUhrenordnung

1. Die Mitgliedschaft/Nutzungsgebthr flr Erwachsene betragt
pro 12 Monate 16,00 €.

Die Mitgliedschaft und Falligkeit der Nutzungsgebuhr verlangert
sich automatisch immer um weitere 12 Monate, sofern nicht 4
Wochen vor Quartalsende, 31.03.; 30.06.; 30.09.; 31.12. eines
jeden Jahres, die Mitgliedschaft gektndigt wird.

oder

Einzelgebihr fur die Entleihung
pro Medium € 1,00

2. Internetnutzung flr Erwachsene
30 Minuten € 1,00

3. Erste Mahnung je Medieneinheit € 1,50 + Porto
4. Zweite Mahnung je Medieneinheit € 3,00 + Porto
5. Dritte Mahnung je Medieneinheit € 4,00 + Porto

6. Buchabholung nach erfolgloser 3. Mahnung
zusatzlich € 10,00

7. Zusatzlich zu ggf. anfallenden Schadensersatzleistungen bei
Verlust oder Beschadigung ist pro Medieneinheit pauschal eine
Gebuhr von € 4,00 fur Einarbeitungskosten zu entrichten.



8. Ausstellung eines Ersatzausweises € 4,00

9. Vormerkung je Medieneinheit € 1,50
10. Fernleihbestellung je Medieneinheit € 4,00

Die Hohe der Gebuhren fir Einzelveranstaltungen betragen
€ 5,00.

Fir Schuiler, Auszubildende, Studenten, Wehr- und
Zivildienstleistende, Rentner, anerkannte Schwerbehinderte ab
50% und Inhaber eines Sozialpasses

€ 2,50.

8. Aufenthalt in Bibliotheksraumen

Wahrend des Aufenthalts in den Bibliotheksraumen sind
mitgebrachte Taschen in die Taschenschranke einzuschliel3en.
Haustiere dirfen in die Bibliotheksraume nicht mitgebracht
werden. In allen Raumen der Stadtblcherei hat sich jede/-r so
zu verhalten, dass er andere Benutzer/-innen nicht stort oder
behindert. Rauchen, Essen und Trinken ist nicht gestattet. Die
Benutzer/-innen haben den Anordnungen, die in Ausfihrung
dieser Benutzungsordnung und zur Aufrechterhaltung der
Ordnung und Sicherheit des Blichereibetriebes erteilt werden,
Folge zu leisten. Eltern haften fir ihre Kinder.

9. Ausschluss von der Benutzung

Wer wiederholt gegen die Benutzungsordnung verstol3t, kann
von der Benutzung der Stadtblcherei ganz oder zeitweise
ausgeschlossen werden. Uber den Ausschluss entscheidet die
Bibliotheksleitung.

10. Inkrafttreten
Hiermit wird die gesamt Benutzungsordnung bekannt gemacht. Sie hat
ab 01.01.2016 in dieser Fassung Giltigkeit.

Viernheim, 15.12.2015
Magistrat der Stadt Viernheim
Matthias Baal3, Burgermeister (Dienstsiegel)



